
 

 

 

 

 

Crise sociale à La Poste                                                                         Marseille, le 28 novembre 2016 

     
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

La crise sociale dans l’entreprise perdure depuis de nombreuses années   Le 
grand dialogue n’a rien résolu  Des cas de suicides au courrier ont été 
relayés dans la presse  Une pseudo négociation a lieu au pas de course 
seulement au courrier  Les conditions de travail au Réseau se dégradent de 
mois en mois  Les agressions sur les postiers-ères se multiplient  Assez de 
casse de nos métiers.  
 

Une crise qui couve depuis longtemps! 
 

Depuis 2002, La Poste s’est lancée dans une profonde transformation de l’entreprise. Les 

Postières et les Postiers ont subi un nombre incalculable de restructurations. Ce sont 95 

000 emplois qui ont été supprimés depuis 2002. 

En 2011, la crise sociale et les suicides ont été médiatisés mettant le PDG de l’époque dans 

l’obligation d’agir. La suite, on la connaît : Grand dialogue, accord Qualité de Vie au 

Travail et.... personne n’a vu la différence au quotidien.  
 

Les conditions de travail dans nos services se 

dégradent toujours plus. Moins d’emplois, 

moins de positions de travail, toujours plus 

d’absentéisme (30 jours par an et par agent 

au Réseau des Bouches du Rhône), une 

augmentation des accidents de travail. 

Début novembre, la fédération SUD PTT a fait 

une conférence de presse pour dénoncer la 

situation dramatique dans les services et les 

suicides à La Poste. 
 

La couverture médiatique a forcé La  
Poste à lancer des négociations….au courrier.  
 
 

 

Rien sur le Réseau, pourtant, nous travaillons toutes 
et tous en sous-effectif constant, la Direction refuse 
toute embauche. Les moyens de remplacement se 
réduisent comme peau de chagrin.  
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Agressions, incivilités, notre lot quotidien! 
 

Dans les Bouches du Rhône, le quotidien du personnel est aggravé par la recrudescence 

des incivilités et des agressions physiques. Aucune mesure concrète de prévention n’est 

prise. 

Finalement nous serions « payés pour ça », « c’est sociétal »… La Poste fait pourtant fi de 

son obligation générale de prévention et de sa responsabilité en tant qu’employeur qui 

doit protéger la santé physique et mentale de son personnel.  

Les membres du CHSCT ne cessent de faire des propositions pour s'attaquer aux causes 

des incivilités.  

Mais dès que La Direction doit ouvrir son porte-monnaie, c’est un refus catégorique ! 

Ce n’est pas comme si 20 millions d’Euros n’avaient été dépensés pour refaire trois fois 

nos bureaux en moins de 10 ans ! Mais, ce n’est pas le même budget ! Un cynisme 

assumé ! 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 
 

 

 

SUD PTT revendique : 
 

 L’arrêt de toutes les réorganisations. 
 L’ouverture de véritables négociations sur tous les métiers du 
Groupe La Poste pour enrayer cette crise sociale. 
 Le comblement de toutes les vacances d’emploi. 
 L’embauche de tous les précaires en CDI. 
 La mise en place d’un véritable plan de prévention présenté au 
CHSCT pour stopper les agressions physiques et verbales des 
personnels.  
 

Toutes et tous en grève le 08 décembre! 
 


